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ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР 

возмездного оказания гостиничных услуг 
Туристско-экскурсионное дочернее унитарное предприятие «Витебсктурист», 

именуемое в дальнейшем «Исполнитель» в лице начальника службы приѐма и размещения 

Филиала Туристско-оздоровительного комплекса "Лосвидо" Блажевич Е.В., действующей на 

основании доверенности № 184 от 15.04.2026г., заключает настоящий договор с любым лицом, 

именуемым в дальнейшем «Заказчик».   

Договор является соглашением о предоставлении услуг на возмездной основе, 

заключаемым путем публичной оферты, и регламентирующий порядок предоставления 

гостиничных услуг и обязательств, возникших в связи с этим между «Исполнителем» и 

«Заказчиком» в дальнейшем именуемые «Стороны». Стороны руководствуются 

законодательством Республики Беларусь и настоящим договором. Текст настоящего Договора 

размещен на сайте www.toklosvido.by, а также на информационном стенде в гостиничном холле 

1-го этажа.  

Определения, используемые в настоящем Договоре:  

- Туристско-оздоровительный комплекс "Лосвидо", который является филиалом 

Туристско-экскурсионного дочернего унитарного предприятия «Витебсктурист», отвечает 

установленным требованиям технических нормативных правовых актов, в котором 

осуществляется гостиничное обслуживание (далее – ТОК "Лосвидо");  

- Исполнитель – юридическое лицо, осуществляющее гостиничное обслуживание;  

- Заказчик –  юридическое или физическое лицо, заказывающее и (или) использующее 

услуги;  

- комплексное обслуживание –  услуги, оказываемые Исполнителем, по предоставлению 

номеров (мест в номерах) для временного проживания физических лиц, а также дополнительные 

услуги (далее –  Услуги);  

- дополнительные услуги – столовая, спа-бар, лобби-бар (ресепшен), спа-комплекс, прокат: 

бильярд, теннис; спортивного инвентаря; велосипед дорожный; лодки; катамараны; мангал; 

веревочный городок, конференц-зал вместимостью на 100 человек, бесплатный Wi-Fi для 

доступа в интернет, бесплатная автостоянка, гладильная комната и другие услуги, оказываемые 

Исполнителем на возмездной и (или) безвозмездной основе в соответствии с законодательством 

Республики Беларусь. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. По настоящему договору Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги по 

временному проживанию в номерах ТОК "Лосвидо" и иные дополнительные услуги, в 

соответствии с прейскурантами (прейскурант на проживание в гостинице, прейскуранты на 

дополнительные услуги ТОК "Лосвидо"), Положением о скидках в ТОК "Лосвидо", Правилами 

предоставления гостиничных услуг в ТОК "Лосвидо", а Заказчик обязуется принять и оплатить 

оказанные услуги в порядке и на условиях, определѐнных настоящим Договором.  

1.2. Место оказания услуг: д. Прудники, Городокский район. 

1.3. Исполнитель оказывает Заказчику гостиничные услуги в соответствии с Правилами 

гостиничного обслуживания в Республики Беларусь, утвержденными постановлением Совета 

Министров Республики Беларусь от 07.04.2006 № 471, и Правилами гостиничного 

обслуживания и проживания в гостинице, условиями настоящего договора. 

 

2. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

2.1. Настоящий договор является публичным договором (ст.396 Гражданского Кодекса 

Республики Беларусь), в соответствии с которым Исполнитель принимает на себя обязательство 
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по оказанию Услуг в отношении неопределенного круга лиц (Заказчиков), обратившихся за 

указанными Услугами.  

2.2. Публикация (размещение) текста настоящего договора на информационном стенде в 

Гостинице и на официальном сайте Исполнителя по следующему адресу: www.toklosvido.by, 

является публичным предложением (офертой) Исполнителя, адресованным неопределенному 

кругу лиц заключить настоящий договор (п.2. ст.407 Гражданского Кодекса Республики 

Беларусь).  

2.3. Заключение настоящего договора производится путем присоединения Заказчика к 

настоящему договору, т.е. посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего 

договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок (ст.398 Гражданского Кодекса 

Республики Беларусь).  

2.4. Фактом принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего Договора является 

заселение Заказчика в Туристско-оздоровительный комплекс "Лосвидо" и оказание 

Исполнителем заказанных Услуг Заказчиком в порядке и на условиях, определенных настоящим 

Договором (п.3 ст.408 Гражданского Кодекса Республики Беларусь).  

2.5. Настоящий договор, при условии соблюдения порядка его акцепта, считается 

заключенным в простой письменной форме (п.2, п.3 ст.404 и п.3 ст.408 Гражданского Кодекса 

Республики Беларусь).  

                               3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

3.1. Исполнитель обязан:  

3.1.1. Своевременно и качественно оказывать услуги в соответствии с условиями 

настоящего договора и в соответствии с международными актами, законодательством 

Республики Беларусь, локальными актами Исполнителя, а также с учетом публично 

размещаемой информации на официальном сайте Исполнителя, имеющей статус публичной 

оферты.  

3.1.2. В течение действия настоящего договора оказывать Заказчику Услуги по 

предоставлению номеров (мест в номерах) для временного проживания Заказчика или 

представителей Заказчика.  

3.1.3. Давать объективную информацию о свойствах оказываемых Услуг, оказывать 

Услуги в соответствии с порядком предоставления гостиничных услуг.   

3.1.4.  Предоставлять информацию о стоимости предоставляемых гостиничных услуг и 

скидках к действующим тарифам в соответствии с Прейскурантами. 

3.1.5. Своевременно сообщать Заказчику сведения обо всех изменениях, дополнениях, 

связанных с предоставлением Услуг проживания, и как это может отразиться на качестве 

предоставляемых Услуг.  

3.1.6. Передавать Заказчику все необходимые оформленные документы, связанные с 

размещением и проживанием в ТОК "Лосвидо", предоставлением иных возмездных Услуг.  

3.1.7. Устранять недостатки, возникшие при оказании услуг по договору и в сроки, 

согласованные Сторонами.  

3.1.8.  Проживание предоставляется в соответствии с наличием свободных номеров на 

дату заезда Заказчика. При заблаговременном бронировании Заказчика, номера 

предоставляются в соответствии с заявкой на размещение. 

3.1.9. Бронирование номера осуществляется путем принятия от Заказчика заявки на 

оказание гостиничных Услуг (заявки Заказчика). 

3.1.10. Особенности бронирования для юридических лиц: 

            Юридические лица оформляют заявку на фирменном бланке с подписью 

уполномоченного лица и направляют посредством электронной почты: losvido@vitebsktourist.by, 

через сайт www.toklosvido.by, факсимильной связи +375 33 305 87 36,+375 29 305 87 36, 

8(02139) 5 87 36  почтой по адресу: Республика Беларусь, 211573, Витебская обл., Городокский 

р-н, д. Прудники, а также при непосредственном обращении к администратору гостиницы. В 

заявке указываются: количество направляемых на проживание лиц, их фамилии, имена, 

отчества, время заезда, сроки проживания, категории бронируемых номеров, форма и 

гарантия оплаты услуг, а также банковские реквизиты Заказчика. 

             3.1.11. Бронирование считается действительным с момента получения Заказчиком 

подтверждения (устного или письменного) от Исполнителя о возможности оказания 

гостиничных услуг, содержащего сведения о гостинице, Заказчике, категории заказанного 
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номера и его тарифе, об условиях бронирования, о сроках проживания. 

 

            3.1.12. При бронировании гостиничных услуг Исполнитель обязуется не позднее 1 

(одного) рабочего дня с момента получения заявки подтвердить возможность предоставления 

Заказчику гостиничных услуг с указанием их стоимости. В случае невозможности бронирования 

на заявленных Заказчиком условиях Исполнитель информирует об этом Заказчика и предлагает 

бронирование на альтернативных условиях. 

            3.1.13. При подаче заявки на размещение 20 и более лиц Заказчик обязан уведомить 

Исполнителя об изменении сроков размещения или количества забронированных мест не 

позднее чем за 3 (три) календарных дня до даты заезда. При подаче заявки на размещение до 20 

мест – не позднее чем за сутки до момента заселения. 

            3.1.14. В случае нарушения Заказчиком срока уведомления об изменении заявки, 

установленного пунктом 3.1.13 настоящего договора, Заказчик уплачивает Исполнителю штраф 

в размере стоимости забронированных мест проживания за 1 (одни) сутки. При этом услуги 

считаются оказанными Исполнителем в полном объеме в соответствии с поданной заявкой. 

            3.1.15. Заказчик обязан в письменном виде уведомить Исполнителя о досрочном выезде 

проживающих лиц (ранее срока, указанного в заявке). При досрочном выезде и отсутствии 

письменного уведомления со стороны Заказчика оплате подлежит стоимость гостиничных услуг 

в полном объеме согласно поданной заявке. Проживающие лица при выезде из гостиницы 

обязаны сделать отметку о выезде в журнале администратора гостиницы. 

            3.1.16. По факту оказания услуг по проживанию Исполнитель в течение 5 (пяти) 

банковских дней после выезда Заказчика составляет и предоставляет Заказчику акт оказанных 

услуг. Акт оказанных услуг составляется Исполнителем единолично в соответствии с 

постановлением Министерства финансов Республики Беларусь от 12.02.2018 № 13 «О 

единоличном составлении первичных учетных документов». 

            3.1.17. Оплата юридическим лицом осуществляется в соответствии с заключенным 

договором на оказание гостиничных услуг, а также может быть произведена авансовым 

платежом по платежным реквизитам Исполнителя на основании предварительного счета (п. 4.2 

настоящего договора), или может быть выставлен индивидуальный счет в соответствии с 

заявкой Заказчика. 

            3.1.18. Бронирование для физических лиц осуществляется путем заполнения формы 

заявки для бронирования номера в режиме онлайн на сайте www.toklosvido.by, по электронной 

почте losvido@vitebsktourist.by. В заявке указываются: имя, фамилия, адрес проживания, номер 

телефона, номер банковской карты, дата выдачи, номер паспорта, дата выдачи, номер 

мобильного телефона, адрес электронной почты – либо при непосредственном обращении к 

администратору гостиницы. 

            3.1.19. Оплата физическим лицом осуществляется за гостиничные услуги и иные платные 

услуги в полном объеме после их оказания, а также может осуществляться в день заселения в 

ТОК "Лосвидо". 

            3.1.20. Физическое лицо (потребитель) вправе оплатить гостиничные услуги при 

заключении договора полностью или путем выдачи аванса. При осуществлении расчетов 

Исполнитель выдает документ, подтверждающий факт оказания услуг. 

            3.1.21. Оплата заказанных услуг без получения от Исполнителя подтверждения о 

возможности оказания услуг не допускается. 

3.2. Заказчик обязуется:  

3.2.1. Ознакомиться с правилами проживания, порядком предоставления гостиничных 

Услуг, с настоящим договором и иными внутренними регламентирующими документами, 

связанными с оказанием заявленных Услуг.   

3.2.2. До оплаты услуг ознакомиться с условиями проживания и оплатить заявленные 

Услуги.  

3.2.3. При заселении в ТОК "Лосвидо" гражданин Республики Беларусь предоставляет 

администратору гостиницы паспорт, а при его отсутствии – одного из следующих документов: 

вид на жительство, удостоверение беженца, военный билет, справка установленной формы, 

выдаваемая в случае утраты гражданином паспорта, а также и иные документы свидетельство (о 

рождении до 14 лет включительно), водительское удостоверение, служебное удостоверение, ID 

карта, дипломатическая карта, свидетельство на возвращение в Республику Беларусь. 
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Иностранный гражданин при заселении в ТОК "Лосвидо" предоставляет паспорт. 

3.2.4. Оплатить оказанные Услуги Исполнителя в размере, сроки и порядке, 

установленные настоящим Договором и действующим прейскурантом на дату заезда. Оплата за 

проживание взимается в соответствии с единым расчетным часом с 12 часов текущих суток. 

При проживании в ТОК "Лосвидо" не более суток (первые сутки) оплата за номер взимается за 

сутки.      

3.2.5. Обеспечить беспрепятственный доступ Исполнителя к месту оказания услуг.  

3.2.6. При проживании в ТОК "Лосвидо" соблюдать правила предоставления услуг в 

Гостинице, инструкции по пользованию оборудованием в номере, а также настоящий договор.  

3.2.7. Своевременно сдать гостиничный номер, оплатить имеющуюся задолженность на 

дату выезда, при необходимости оплатить ущерб, вызванный некомплектностью (пропажей 

имущества) или порчей имущества.  

3.2.8. Продление сроков проживания, ранний заезд и поздний выезд в Гостинице 

возможны при наличии свободных номеров. В случае раннего заезда до 14:00 часов доплата 

осуществляется 50% за проживание от стоимости суток за номер: - поздний выезд после 12:00 

часов доплата осуществляется в размере 50% от стоимости номера за сутки. 

Оплата за проживание и услуги, предоставляемые Исполнителем, может осуществляться 

за наличный расчет и по безналичному расчету в белорусских рублях.   

3.2.9. Проживание с животными разрешено только в номерах эконом и стандарт класса.   

3.2.10. Проживание в номерах большего количества человек, чем предусмотрено местами 

для проживания, запрещено.  

- 3.2.11. Исполнитель предоставляет за дополнительную плату - столовая, спа-бар, лобби-

бар (ресепшен), спа-комплекс, прокат: бильярд, теннис; спортивного инвентаря; велосипед 

дорожный; лодки; катамараны; мангал; веревочный городок, конференц-зал вместимостью на 

100 человек, бесплатный Wi-Fi для доступа в интернет, бесплатная автостоянка, гладильная 

комната и другие услуги, оказываемые Исполнителем на возмездной и (или) безвозмездной 

основе в соответствии с законодательством Республики Беларусь. 

3.2.12. Согласиться с условиями настоящей оферты и внутренними регламентирующими 

документами Исполнителя, определяющими порядок проживания.  

3.3. Исполнитель имеет право:  

3.3.1. Потребовать предоставить Заказчика документ, подтверждающий личные данные 

при размещении.   

3.3.2. Отказать в размещении Заказчику:  

- при нарушении правила предоставления услуг в ТОК "Лосвидо", настоящего договора 

(если гость нарушает правила проживания в гостинице, создает угрозу жизни или здоровью 

других лиц);  

- если в вещах (имуществе), находящихся при госте, наличествуют предметы или 

вещества, создающие (способные создать) угрозу жизни или здоровью других лиц;  

- при нарушении условий оплаты заявленных услуг;  

- при отказе от согласия с условиями договора оферты и внутренними 

регламентирующими документами, определяющими порядок проживания;  

3.3.3. При заселении в ТОК "Лосвидо" Заказчик соглашается с условиями публичного 

договора возмездного оказания гостиничных услуг Исполнителя. 

3.3.4. Исполнитель в праве требовать от Заказчика полного соблюдения внутренних 

регламентирующих документов при оформлении размещения.  

3.3.5. Требовать оплаты полной стоимости оказанных услуг или причиненного 

Заказчиком ущерба, при этом Заказчик признает действия Исполнителя полностью 

правомерными и не имеет претензий.  

3.3.6. При отсутствии Гостя по месту проживания более суток (или по истечении 6 часов 

с момента наступления его расчетного часа), администрация гостиницы вправе создать 

комиссию и выселить гостя при этом сделать опись имущества, находящегося в номере. 

Материальные ценности в виде денежных средств, драгоценных металлов, ценных документов, 

администрация берет под свою ответственность.   

3.4. Заказчик имеет право:  

3.4.1. Получить заявленные и оплаченные услуги в полном объеме на согласованных 

условиях.  



3.4.2. Заказчик имеет право в любой момент отказаться от Услуг проживания в 

Комплексе, при этом обязан произвести все необходимые расчеты с Исполнителем.  

3.4.3. В случае аннулирования Заказчиком заявки на бронирование до заезда, а также в 

случае не заезда в гостиницу, денежные суммы, поступившие на расчетный счет Исполнителя в 

качестве оплаты за проживание, возвращаются.   

3.4.4. При досрочном выезде Заказчика из номера, возврат денежных сумм                                         

(за непрожитые сутки) производится администратором гостиницы при предоставлении 

оригинала счета, чека, а также регистрации (иностранными гражданами).   

4. СТОИМОСТЬ, ПОРЯДОК И СРОКИ ОПЛАТЫ УСЛУГ  

4.1. Стоимость оказания Услуг определяется на основании прейскурантов, действующих 

в период оказания Услуг с учетом скидок. Сумма определяется на основании выставленного 

счѐта.   

4.2. Оказание услуг Заказчику по «Договору оказания услуг по проживанию в 

комплексе» осуществляется Исполнителем при наличии 100% предоплаты (авансовый платеж) 

до даты заезда Заказчика (представителей Заказчика) согласно счету.  

 Заказчик оплачивает услуги наличным или безналичным способами оплаты 

4.3. Заказчик – физическое лицо обязан произвести окончательный расчет за оказанные 

ему услуги не позднее времени выселения. При этом ему выдаются необходимые документы 

(счет, кассовый чек). 

4.4. Заказчик – юридическое лицо производит расчеты за услуги, ранее оговоренные в 

заявке, на условиях 100% предоплаты, на основании счета, выставленного гостиницей. В случае 

превышения стоимости оказанных услуг над перечисленной предоплатой Заказчик производит 

доплату согласно акту, выставленному по факту оказания услуг гостиницей, в течении 3 (трех) 

календарных дней. Дополнительные услуги, не оговоренные в заявке и неоплаченные по счетам, 

гости оплачивают самостоятельно. 

4.5. Прейскуранты тарифов, которые действовали непосредственно в момент 

выставления требования об оплате заказанных Услуг, являются неотъемлемой частью 

настоящего Договора.   

4.6. Заказчики, являющиеся юридическими лицами, осуществляют оплату заказанных 

Услуг посредством безналичного перевода денежных средств на расчетный счет Исполнителя 

согласно данным и реквизитам, указанным в выставленном счете.  

Заказчики осуществляют оплату заказанных у Исполнителя услуг по следующим 

реквизитам:   

 

Унитарное предприятие «Витебсктурист» 

Филиал  ТОК «Лосвидо» 

211549 п/о Прудники, Городокский р-н 

Витебская область 

Р/с BY39PJCB30122012621000000933           

в ОАО «Приорбанк»                  

ЦБУ 200 в г.Витебске, код PJCBBY2X        

УНП 300985166, 

Т/факс (8-02139) 5-87-84  

 

4.7. Заказчики, являющиеся физическими лицами, осуществляют оплату заказанных 

Услуг посредством внесения наличных денежных средств в кассу Комплекса либо проводя 

оплату платежной банковской картой.  

4.8. Возврат излишне перечисленных средств осуществляется на основании письма 

Заказчика, а также акта сверки взаимных расчетов в течение 15 (пятнадцати) банковских дней 

после получения письма, при этом возврат средств производится за счет Заказчика. 

4.9. Денежные средства, уплачиваемые в порядке авансового платежа, не являются 

коммерческим займом. 

4.10. Заказчик в случае неполучения документов обязан письменно уведомить 

Исполнителя об этом до последнего рабочего дня срока, установленного для выставления 

документов, в противном случае Заказчик считается своевременно получившим документы. 

 



5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ 

5.1. Предоставление Услуг в рамках настоящего договора для Заказчиков, являющихся 

юридическими лицами, подтверждается Актом оказанных услуг (выполненных работ) стороны 

по договору пришли к соглашению, что первичные учетные документы акт оказанных услуг  

(выполненных работ) составляется сторонами единолично и направляется Исполнителем 

Заказчику после окончания периода предоставления Услуг.  

5.2. Заказчик обязан рассмотреть в течение 3 (трех) рабочих дней полученный акт, а при 

наличии возражений, направить мотивированный отказ Исполнителю.  

5.3. Заказчик безоговорочно соглашается с тем, что если он в течение 7 (семи) рабочих 

дней с момента получения Акта оказанных услуг (выполненных работ) не заявит каких-либо 

письменных претензий по оказанным Исполнителем Услугам, то это будет рассматриваться как 

однозначное согласие Заказчика с тем, что Услуги оказаны Исполнителем своевременно, в 

полном объеме и надлежащим образом.  

5.4. Предоставление Услуг в рамках настоящего Договора для Заказчиков, являющихся 

физическими лицами, подтверждается фактом получения Заказчиком оказанных ему Услуг и 

отсутствием предъявленных Заказчиком письменных претензий по оказанным Исполнителем 

Услугам стороны по договору пришли к соглашению, что первичные учетные документы акт 

оказанных услуг (выполненных работ) составляется сторонами единолично и направляется 

Исполнителем Заказчику после окончания периода предоставления Услуг.  

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  

  6.1. За неисполнение, либо ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему 

Договору виновная Сторона несет ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Республики Беларусь, с учетом особенностей, установленных настоящим 

Договором.  

6.2. Исполнитель не несет ответственности в случае неисполнения или ненадлежащего 

исполнения услуг со своей стороны или со стороны третьих лиц, возникшего из-за 

недостоверности, недостаточности или несвоевременности подтверждающих сведений и 

документов, предоставленных Заказчиком, а также возникших вследствие других нарушений 

условий настоящей оферты со стороны Заказчика.  

6.3. Исполнитель не несет ответственности в случае не заезда Заказчика в Комплекс до 

19:00 часов первый день заезда и, в результате этого, возможным не заселением.  

6.4. Исполнитель не несет ответственности за несоответствие предоставленного 

обслуживания ожиданиям заказчика и его субъективной оценке.  

6.5. Исполнитель не несет ответственность за качество предоставляемых коммунальных 

услуг перед Заказчиком, но обязан предоставлять объективную информацию о планируемых 

работах коммунальных служб и ресурсоснабжающих организаций, которые могут отразиться на 

качестве предоставляемых коммунальных услуг.  

6.6. Заказчик представляет интересы всех лиц, (представителей заказчика) указанных в 

заказе и персонально несет ответственность перед Исполнителем за правильность сообщенных в 

заявке данных о них, за выполнением всеми лицами всех обязательств, включая обязательства 

по оплате Услуг.   

7. ДЕЙСТВИЕ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ  

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

своих обязательств по настоящему Договору, если их исполнению препятствует чрезвычайное и 

непредотвратимое при данных условиях обстоятельство (непреодолимая сила). Наступление 

обстоятельств непреодолимой силы должно быть подтверждено официальным документом 

компетентного органа (справка Белорусской Торгово-Промышленной Палаты), в противном 

случае оно не является основанием для освобождения от ответственности.   

7.2. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих 

исполнению обязательств по настоящему Договору одной из Сторон, она обязана оповестить 

другую Сторону не позднее 3 (трех) дней с момента возникновения таких обстоятельств, при 

этом срок выполнения обязательств по настоящему Договору переноситься соразмерно времени, 

в течение которого действовали такие обстоятельства.  



8. измЕншниЕ и рАсторжшниЕ доrOвФрА
8.1, Настоящий ýоговор считается заключенны}lI с мOмента зачисления на расчатньlft

счет Исполнителя денеяtньж средств, уплач*нных Заказчиком в счет 0платы заказанньгх им
Услуг и цействует д0 полног0 иýполнения стOронами взятых на себя обязат,ельgтв.

В.2. Заказчик впраtsе досрочн0 расторгнуть договор с оплатоr1 фактич*ски оказанных ему

услуг.
8.З. Исполнитель вправs Е 0дцоетOрOннем ЕорядЕе расторгнуть настоящиЙ Щогсвор.
8.4. Иополнитель впраЕе измаыжь усýавия настоящег{) Щоговора без предварительrlог0

уведOмлеЕия, Заказчик, зная о вOзможности таких изменений, сOгласgн ff теА4 чт0 они будут
произвOдиться. Есллr Заказчик прOдоfiжает пользоýаться услугами ИсполнрIтеля fiосле таiiих
rfiменений, этt} 0значает его сOгласие g FIими.

8.5, Текст изменений ъllилн догтолнений наOтOящегý ýоговорц либо его новая редакция
доводится Исшолнителем до вgеобщего аведФния посредотвом размещаяия {апублwкавами,я)
оOответстýующ*й информации gа ияформаIIиOннOм ýтенде в ТОК "Лосвид0" и на официапьном
*аiсrа,. ццьтal-lЦНаýyrdý-hу

8.6. В случае несOгласия с tsнесенньlh{и изменениями иlили дOЁOлнениями" Закжчик
им€ет прав0 расторгнуть настOящий Щоговсl;l.

8"}. Уведомлениеьт 0 растор}кениI1 настояIцего ýоговора также fiризнается любо*
письменнOе уведомление Закжчикq сOстаЕленнOе на бумаяtном нsсителе, 0 ЕесоглаQии а

tsЕесенными измене.ниr{ми иlъсли дOшолЕеt{иrIми, либ0 Ф ýеприсоедиБеяии к новой редакциI1
настояrцего ýоговора или об 0тказе соблюдать его уgлOвия,

В.8, Стороны безоговорOчн0 сOглашаются с тем) что молчание (отсутствие 11иýьменных

уведомлений 0 растOржеýии настOящегФ ffоговора, либо о несагласии с отдельныv{и
пOлOiксн!{r{ми н&стгiящего ýоговора, в том числ9 с изе{ененм*м тарифOв на Услуги) признается
согласием и пtr]исоsдинениеIl{ Закжчика к новоfl редекции настаящ9г0 Щсгавора (п.З cT.i59
Гражданского Кодекса Реощrбл ики Б * харуоь) .

9. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ДАННЬЖ
9.|. Закжчику гарантIrруется конфиденциальность данньt& предоставленньж им с

целью бронирования гсстиничных услуг и оформлеlяияпрФхмtsания в гOстинице.
10" порядок рАзрýшЕния сшсрOв

10.1, Все споры и разногласия, овжанные с настOящим ýоговором, Стороны обязуются

разреIпать путем ilерегсвOров. ГIретензионяый порядOк явI|яtrтQя обязательным порядксм
досудебного урегулирования cfiopoв. Стороны да}i}т 0тват яа претензии в течение 15

каJIендарньгх дней.
|0.2. В Сл5плае если СторOнап4 не удастся разрешить все сшOрные вопрOсы в пOрядке,

устанOвленном п.I0. i настOящего Щоговора, все спOры? возникающие из настOящего ,Щоговорц в

тOм числе 0вязанные с его заключением" изменением, расторжением иgполиением
недействительноOтью подлежат разрешению в судебном пOрядке в соответствии ý

закOнодательствOшI Республики Беларусь в зкOнOмическом суде Витебской сблаgти.
1 1" дсшолнитшльныЕ условия

11,1, В случаях, непредусмотренньж Еастояlldим договором, стороны руководстtsуются
деrlствую щим законOдательствýм,

12. рýквизиты исII(}лЕитЕля
Уяитпрное предтlряятие <<Витебскryрисъ>
Филиал ТOК <<.Ilосвидо>>

211.549 п/о ГIрулники, Городокский р*н
витебская область
F/с ВYЗ 9Р l СВ3 Сп2а1 2б2 i 00008О933
в ОАО <<Приорбаню>

ЦБУ 200 в г.Витебске, код PJCBtsY2X
}т{п 30098516б,
Т/факс t8-а2Ш9} 5-87 -84

приёма и размоll{енияНа

{Е.В. Бла;кевич)


